/ o Oroncoop

Mantén tu informacion
actualizada y segura.

Asegura la recepcion
de informacion importante.

J Cumple con los
requisitos facilmente.
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Paso1

Ingresa ala
Oficina Virtual

Entra a la pagina de la
Oficina Virtual Grancoop
desde tu navegador.

e Cuando estés en la
pantalla de ingreso,
verifica que aparezca tu
imagen y frase de
seguridad.

e Esto es importante para
confirmar que estas
ingresando al sitio
correcto.

Imagen y frase de seguridad

Verifique que sy imagen y frase de seguridad sean
comectas, de esta manera se asequrard de entrar al
sitky deseado,

Frase de Seguridad

Clave de Acesso

F._mer:le Ingresar su clave a través del teclade
wirtual ubicado en 1s parte inferior

i
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Paso 2

Confirma tu
imagen y frase
de seguridad

o

Antes de escribir tu clave,
revisa que la imagen y la frase de seguridad
correspondan a las que configuraste.

©

Si la imagen o la frase no coinciden,
no ingreses tu clave
y comunicate con Grancoop.

-
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Paso 3

Digita tu
clave de acceso
1,

Ingresa tu clave usando el
teclado virtual que aparece
en la parte inferior de la pantalla.

Luego selecciona el
boton Continuar.
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Paso 4

Ingresa al meni
"Mis Datos Personales”

Una vez dentro de la
Oficina Virtual, en la parte superior
encontraras varias opciones.

(2

Selecciona la pestana
Mis Datos Personales.

©

Luego haz clic en la opcion
Datos Personales.
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Paso 5

Inicia la
actualizacion
de datos

El sistema te mostrara el

modulo de Actualizacion de Datos.

©

Alli deberas revisar y completar
la informacion solicitada en cada seccion.
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Paso 6

Revisa tu

iInformacion
personal

En la primera seccion, valida que tus
datos personales esten correctos, como:

MNombre

Fecha de nacimiento
Lugar de expedicion
Estado civil

Tipo de sangre

Después de revisar la informacidn,
haz clic en

Siguiente. T*_-s* =
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Paso ( =
Actualiza tu T
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Teléfono o celular

Correo electrénico
personal

Direccion de
correspondencia

Verifica que los datos estén
actualizados, ya que seran
usados para el envio de
informacién importante.

S

Luego haz clic en
2 Siguiente.

VIGILADO
Supersolidaria
Superintendencia de la Economia Sofidaria




o Croncoop

Paso 8

Completa la
informacion
socioeconomica

En la seccidn de informacion
socioecondmica, revisa datos como:

11:32 @ Saltande 0 -

Mivel de estudios

Actividad econdémica

Ocupacion

Tipo de vivienda

Estrato

Personas a cargo

Informacion de
residencia fiscal

Cuando termines,
selecciona
Siguiente, slg

' 900000
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Revisa la
informacion
laboral

En la seccion de informacién
laboral, valida datos como:

e Empresa donde trabajas (]
@ Tipo de contrato &
Fecha de ingreso o
@ Cargo o
@ Ciudad o
e Telétono de la empresa )
_) Si la informacién es correcta,
continda con Siguiente.
al,
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Paso 10

Verifica
finalizael |=

Frodouse o siom
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Al llegar a la dltima seccion, . —
revisa gue toda la informacién e
esté completa y correcta. -
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Revisa cuidadosamente e =
cacla seccion:

Verifica que todos los datos
estén completos y actualizados.

Asegurate de que la informacion -
583 cormacta, e s i i i Al i

Una vez verificado todo,
selecciona el botdn
Finalizar para guardar la
actualizacion de datos.
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