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CONDICIONES Y RESTRICCIONES
CURSO DE EXCEL BASICO, INTERMEDIO Y AVANZADO — GRANGOOP / UAO 2026

Por favor lea cuidadosamente las siguientes Condiciones y Restricciones
correspondientes al CURSO DE EXCEL — GRANCOOP / UAO 2026

Si al finalizar tiene dudas, contactenos en:
WhatsApp linea nacional: 322 9501033 Opcion “Auxilios y convenios”
Correo electréonico: mgrajales@grancoop.com

Como parte de los beneficios de formacion y bienestar ofrecidos por la
Cooperativa Grancoop, y tras haberse inscrito al Curso de Excel Basico,
Intermedio y Avanzado — Grancoop / UAO 2026, a continuacién, se presentan las
condiciones y restricciones que regulan su participacion en este programa
subsidiado por la Cooperativa.

La continuidad en el curso implica la aceptacion expresa de las condiciones aqui
descritas.

1. OBJETIVO DEL CURSO

Fortalecer sus competencias técnicas en el uso de Microsoft Excel, con el fin de
optimizar el manejo, analisis y visualizacidon de la informacidn, mejorar la toma de
decisiones, aumentar la eficiencia en sus actividades personales y laborales, y
fomentar buenas practicas en el uso de herramientas digitales, contribuyendo a
su desarrollo y al fortalecimiento del modelo cooperativo.

2. CONDICION DE PARTICIPACION

Usted participa en este curso en calidad de asociado activo y/o beneficiario de la
Cooperativa Grancoop, quien ha sido beneficiado con un subsidio educativo
otorgado por la Cooperativa.
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Todos los asociados y por ende sus beneficiarios deben cumplir con los siguientes
requisitos:

Tener una antigiedad mayor a 3 meses tomando como punto de partida la
fecha de afiliacion registrada en el sistema de informacion versus la fecha
de inscripcion al curso.

Mantener actualizados sus datos personales al menos una vez cada afio.
Estar al dia en todas sus obligaciones con la Cooperativa al momento de la
inscripcion al curso de Excel.

Aceptar las condiciones académicas, administrativas y de compromiso
definidas.

Reconocer que este beneficio es resultado de los esfuerzos financieros y
solidarios de Grancoop.

Comprometerse a hacer uso responsable del cupo asignado.

Condiciones técnicas:

El asociado inscrito debera contar de manera obligatoria con un equipo de cémputo
(PC o portatil) en adecuado estado de funcionamiento, asi como con conexion a
internet estable, necesarios para el desarrollo del curso en modalidad virtual.

La Cooperativa Grancoop no se hace responsable por inconvenientes, interrupciones,
fallas de conexién, problemas técnicos del equipo del asociado o cualquier situacion
derivada del servicio de internet del participante que afecte su asistencia, participacion
o desempefio académico durante el curso.

3. VIGENCIA 'Y MODALIDAD DEL CURSO

El curso hace parte del PESEM (Proyecto Educativo Socio Empresarial) 2026
de Grancoop.

Se desarrollara en las fechas, horarios y modalidad virtual definida por la
universidad (UAO). Y previamente informado al asociado.

El cupo otorgado es personal e intransferible.

El inicio y continuidad del curso estan sujetos al cumplimiento de los
requisitos académicos minimos establecidos por la UAO.
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4. COMPROMISOS DEL ASOCIADO O BENEFICIARIO INSCRITO

Como beneficiario del curso subsidiado, usted se compromete a:
o Asistir puntualmente a las sesiones (virtuales) programadas.
o Participar activamente en las actividades académicas y evaluaciones.
e Cumplir con el porcentaje minimo de asistencia exigido para cada nivel.
o« Mantener una conducta respetuosa y acorde con los principios
cooperativos.

El abandono injustificado, la inasistencia reiterada o el incumplimiento de los
compromisos académicos podra generar:
o Lapérdida del cupo en el curso actual.
o Lano certificacion por parte de la UAO.
o Larestriccion para acceder a futuros beneficios educativos otorgados por
la Cooperativa.

5. CERTIFICACION
o La certificacién del curso sera expedida por la UAO, siempre que usted
cumpla con:
o Laasistencia minima requerida (80% del total de las clases).
o Las actividades y evaluaciones definidas para el nivel inscrito.
e Grancoop no garantiza la certificacion si no se cumplen las condiciones
académicas exigidas.

6. CONDICIONES ECONOMICAS DEL SUBSIDIO

e El curso es un beneficio educativo subsidiado por Grancoop, cuyo costo
real en el mercado es de $607.000 c/u, de los cuales Grancoop subsidia un
valor de $557.000 por beneficiario.

o Ladesercion injustificada implica un uso inadecuado del recurso solidario,
por lo cual Grancoop podra tomar medidas frente a futuras postulaciones.

o El valor cargado ($50.000) se descontara o cobrara aunque el inscrito no
asista al curso.
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7. CONDICIONES ADICIONALES

e Grancoop podra modificar, ajustar o cancelar el programa por razones
operativas, académicas o financieras, informandolo oportunamente.

e Los datos de contacto registrados por usted serdan el medio oficial de
comunicacion del curso.

e Sunombre podra aparecer en comunicaciones internas como participante
del programa, para fines informativos.

o Cualquier situacién no prevista sera resuelta por la Administraciéon de
Grancoop conforme a sus politicas internas.

Este programa se ofrece como un reconocimiento a su fidelidad como asociado y
como parte del compromiso de Grancoop con el desarrollo integral, la educacién
y el bienestar de su base social.

Elegirnos y preferir nuestros productos y servicios hace posible seguir brindando
beneficios como este.

“ELIGENOS COMO TU COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO”

Grancoop — Creciendo contigo, cooperando por tu bienestar.
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